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Dado, Informacao,
Conhecimento, Sabedoria...

“O que chamamos de Revolucao da Informacéo na verdade é

uma Revolucdo do Conhecimento”
Peter Drucker



Dados

* Os Dados séo os fatos em sua forma primaria, como
observamos no mundo.

Qualquer elemento (aspecto, fato, medida etc.)
|I~ representativo, disponivel e coletavel na realidade; “fatos

no estado bruto”, conforme Platao;
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Informacao

* Quando os dados séo organizados em conjunto, de forma que
eles adquirem valor adicional, tornando-se uteis, eles ‘viram’
iInformacao .

dados, que seja significativa no reconhecimento,

Qualquer construcao derivada da composicao de
compreensao e/ou modelagem da realidade; l

REPRESENTACAO ESTRUTURADA

FORMA




Conhecimento

* E a informac&o em movimento !

Corpo ou regras, diretrizes e procedimentos usados para
selecionar, organizar e manipular os dados, para torna-
los Uteis para uma tarefa especifica

370 E QUENTE

ESQUEMAS

NECESSARIO
MOLHAR
AS PLANTAS

=

Conhecimento

MODELOS
MENTAIS



Conhecimento

A Iinformacao so se transforma completamente
em conhecimento quando € compreendida,
guando seu conteudo é reconhecido pelo
iIndividuo e passa a fazer parte de sua memoaria
e experiéncia, de forma gue possa ser utilizada
para gerar resultados.

Dados. Processo d . Informa(;éo. Reconheciment'. Conhecimento
organizacao l I Compreensao l




Sabedoria

* Nada mais é que o uso do conhecimento e o estabelecimento
de uma cultura.

- Nas empresas é utilizado, principalmente, para alca ncar
vantagens competitivas.

“NAO VOU

GASTAR

MUITA AGUA”
“VOU USAR
UMA

ROUPA LEVE “



‘ Valor da Informacao

Dimensao do
Volume

|

SABEDORIA

Aumento de
Valor

SINTESE
+

CONHECIMENTO

CONVICCAO

INTELIGENCIA

INFORMACOES

CONTEXTO

DADOS




Caracteristicas da (Boa) Informacao

= Precisa

= Completa

= EconbOmica

= Flexivel

= Confiavel

= Relevante

= Simples

= Na quantidade e tempo certos
= Protegida

= Verificavel e Sem erros




Debate em Sala de Aula

Pela sua experiéncia, como um
sistema computacional poderia
garantir algumas caracteristicas
desejaveis de uma boa
iInformacao?




Banco de Dados




O que vem a ser um Banco de Dados?




Banco de Dados

Colecao de dados relacionados

o Dados sao fatos conhecidos que podem ser
registrados e possuem significado proprio.

Representa algum aspecto do mundo real,
chamado de mini-mundo.

Possui objetivo especifico.
POSsuUil grupos de usuarios interessados.

Pode ser de qualguer tamanho e
complexidade.




Tabela-Registro-Campo

Registro

ContaCorrente

<@+236,73 | Marcos | 5555-6574
002 | -354.65 | LUiZ | 5555-8657

003 | +768,09 | Ana | 5555-0192

004 | +572,82 | Maria | 5555-9805

005 | +102,87 | Sandro | 5555-7893

» Numero da conta
_—1 saldo da conta

Campo nome do cliente

telefone do cliente

/\

Poupanca N

Tabela
. 991 | +98,03 | Sandro | 5555-7893
numero da conta
T 992 | +32,76 | Ana | 5555-0192

saldo da conta _
nome do cliente 993 | +61,94 | Maria | 5555-9805

%Iefone do cliente/

\/



Sistemas de Bancos de Dados

“Em esséncia, um sistema de
banco de dados € apenas um
sistema computadorizado de

armazenamento de registros.”

Date, C. J. (2000)



‘ Sistemas de Banco de Dados

Usuarios / Programadores

!

Sistema de Aplicativos
Banco de Dados l

Software para processar consultas

SGBD l

Software para acessar dados armazenados

a L4

Banco de Dados
Metadados i i Propriamente dito




Sistema Gerenciador de Banco de Dados

Colecao de Programas que possibilita a
criacao e manutencao de um banco de
dados.

N A
Conjunto _— —
de Dados
_ - N— __
Sistema Gerenciador
+ > de Banco de Dados
_— — (SGBD)
N— A N— -
Conjunto de
Programas
N— -




Sistema Gerenciador de Bancos de Dados

Sistema de software com as finalidades de:

o Definicdo de um banco de dados: Especificar
tipos de dados, as estruturas e restricoes;

o Construcao de um banco de dados: Armazenar
dados em meio proprio para controle do SGBD;

o Manipulacao de um banco de dados: Possibilita
consultar, inserir, atualizar e deletar dados.



Sistema Gerenciador de Banco de Dados

O SGBD é o componente de software mais
Importante de todo um sistema.

Isola os usuarios do BD de detalhes da nivel
de hardware, provendo uma visao abstrata
de dados:

Permite o gerenciamento de todas as
solicitacoOes feitas ao banco de dados.

Exemplos: Oracle, SQL Server, Sybase,
Interbase, MySQL, Firebird.



Debate em Sala de Aula

Em sua opiniao, como seria
implementar um aplicativo cujos
dados estivessem em arguivos-
texto ou binarios, sem uso de um

SGBD?




Processamento tradicional de arquivos X SGBD

Processamento de arquivos

SGBD - Banco de dados

Definicdo dos dados é parte do
codigo dos programas das
aplicacoes

A definicao dos dados sao
armazenadas como metadados
(dicionario de dados)

Dependéncia entre aplicacdes
especificas e os dados

Dados dispostos de forma genérica
para diversas aplicacoes
(Compartilhamento de dados)

Representacao dos dados no
nivel fisico

Representagcao conceitual dos dados
(maior facilidade de manutencéo)

Dificil controle sobre regras que
estao distribuidas por diferentes
aplicacoes

Controle de seguranca
Tolerancia a falhas

Controle de acesso concorrente
Ambiente auto-contido
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Caracteristicas de um SGBD

= Integracao de Dados

= Controle ou eliminacao de redundancia,

* Fundamental para o crescimento de BDs.
= Compartilhamento de Dados

= Controle de concorréncia (Multi-Usuario).
* Processamento de Transacoes

= Atomicidade (Tudo ou Nada)
* Independéncia de Programa-Dados

= Abstracao de Dados + Catalogo ou metadados.



Caracteristicas de um SGBD

* Integridade
= Regras de Negocio (Simples, Complexas)
* Regras de Integridade (Validacéo de Consisténcia)
* RestricOoes implementadas no SGBD
= Suporte a Multiplas Visoes dos Dados
= Diferentes visbes de um mesmo BD
= Controle de Seguranca
= PermissOes de acesso

= Multiplas Interfaces



Caracteristicas de um SGBD

= Servicos de Manutecao

= Backup, Recovery, Conversao de dados e
monitoramento de desempenho.

= Flexibilidade
* Passivel a mudancas
= Economia de Escala

* Reduz custos de operacao e gerenciamento no
servidor e clientes;



‘ Debate em Sala de Aula

= Quando nao se deve utilizar um
SGBD?




Quando nao usar um SGBD

Quando a aplicacao é simples
Manipula poucos dados operacionais
Dados podem ser mantidos em poucos arquivos

Quando a aplicacao é CPU-Bound
Processamento pesado e pouca geréncia de dados
Exemplo

Aplicacoes cientificas

Quando o custo de instalacao e administracao

de um SGBD é muito alto
Equipamento, pessoal, treinamento...



Historico dos BDs




Sistemas de Informacao ao Longo dos Anos

1950-1960 1960-1970 1970-1980 1980-1990 1990-2000

Processa-

ment? _ Sistemas de
Eletronico de Informac&o

. istemas de
Dados Gerencial =l

Apoio a
Decisao

Computacao do
Usuario Final
Inf. Executiva
Sistemas Espe-
cialistas

Inf. Estratégica

Empresa e
Comeércio
Eletrénicos
Interconectados
E-Business e E-
Commerce




Historico dos SGBD s

O advento dos SGBD’s foi um dos acontecimentos
mais importantes na histéria dos bancos de dados:
o Banco de Dados Relacional (Década de 70)
Tornou-se padréao e dominou o mercado ateé
hoje.
o Banco de Dados OO
o Banco de Dados Objeto-Relacional

Antes dos SGBD’s

o Sistema de Processamento Tradicional de Arquivos;
o-Bancos de Dados em Rede e Hierarquico



Tarefa Extra-Classe

Pesquise na internet um exemplo
comercial de SGBD em rede ou
hierarquico e apresente algumas
caracteristicas pertinentes.

\




Arquitetura de Banco de Dados




Linguagens de um SGBD

Métodos de acesso

DDL (Data Definition Language)

Especificacao do estrutura do Banco de dados
Definicao do tipo dos dados
Construcao de indices

DML (Data Manipulation Language)

Manipulacao dos dados
Insercoes

- Alteracoes
Consultas



Linguagens de um SGBD

Métodos de acesso

DCL (Data Control Language)
Comandos usados para controlar o acesso aos dados no
banco de dados
GRANT
REVOKE

TCL (Transaction Control Language)

Comandos usados para gerenciar as mudancas feitas por
comandos DML. Permitem que comandos sejam agrupados
em transacoes logicas.

COMMIT
SAVEPOINT
ROLLBACK



‘ Conceitos sobre abstracao de dados

= Um SGBD oferece um ambiente auto-contido
onde

Banco de Dados = Dadoes + Descricao dos dados

|\ J
Y

Conceitos
 Modelo de dados
 Esquema e Instancia da base de dados
* Independéncia de dados e Multiplas Visdes

* Dicionario ou catalogo de dados




‘ Modelo de dados

= O que € um modelo de dados?

Coletanea de conceitos utilizados para descrever a
estrutura de um banco de dados

= Exemplos

EMPREGADO TRABALHA_EM PROJETO

EMPREGADO

Codigo PROJETO
Nome: TNome

Nome Nome
Sobrenome Ndmero

Calc_ldade() TRABALHA EM Adiciona_Emp()
Muda_Depto() — Muda_Gerente()
Horas




Niveis de abstracao de Modelos de dados

Modelo Conceitual
Descricdo mais abstrata da base de dados
Nao contém detalhes de implementacao
Independente de tipo de SGBD usado
Ponto de partida do projeto da base de dados
Exemplo

Modelo Entidade-Relacionamento

(1,2) ) (O,n)
DEPARTAMENTO RESPONSAVEL DISCIPLINA

(0.n)

<S>

(O.,n)

ALUNO CURSO




Niveis de abstracao de Modelos de dados

Modelo Logico

Descricao da base de dados como vista pelos usuarios do
SGBD (programadores, usuarios que tem acesso ao BD
diretamente)

Dependente de SGBD

Nao contem detalhes fisicos de implementacao (indices,
etc)

Exemplo
Modelo relacional
EMPREGADO (Cadigo, Nome, Sobrenome)
TRABALHA EM (Cdédigo, Numero, Horas)
Codigo Referencia EMPREGADO
Numero Referencia PROJETO
PROJETO (Numero, Nome)




Niveis de abstracao de Modelos de dados

Modelo Fisico

Descricao da base de dados como armazenada
Internamente (ajuste de performance)

Ordem de armazenamento dos registros

Indices disponiveis

. Tendéncia em produtos modernos € cada vez
mais esconder o modelo fisico.
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Esquema e Instancia de uma base de dados

Esquema de uma base de dados

Descricao da estrutura da base de dados em termos do
modelo de dados

Instancia de um banco de dados

Conjunto de informacgdes contidas em um banco de dados em
um dado momento

Analogia com conceitos de linguagens de programacao
Definicao de tipo = Esquema

Type TCliente = record
nome: string;
rua: string;
cidade: string
end,;

O valor de uma variavel em um dado momento = Instancia



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Proposto na decada de 70 pelo Study Group
on Data Base Management Systems

Dividida em 3 niveis: interno, conceitual e
externo;

Permite ao usuario interagir com o SGBD em
diferentes niveis de abstracao, ocultando
seus detalhes de implementacao.



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Nivel Externo

Nivel Conceitual

Nivel Interno

Visao externa Visao externa
'\ /' Mapeamento externo/
conceitual

Esquema Conceitual

1 Mapeamento conceitual/
Interno

Esquema interno

'

o




Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Nivel Externo
Visodes individuais
dos usuarios

Nivel Conceitual

Visao comum
aos usuarios

Nivel Interno

Visao do
armazenamento
fisico




Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Nivel Interno

o Nivel mais proximo do armazenamento fisico e
mais afastado do usuario final,

o Define COMO os dados serao armazenados e
recuperados;

o Estruturas de dados e métodos de acesso sao
descritos em detalhes nesse nivel.



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Nivel Conceitual

Q

Q

Nivel intermediario entre o interno e o externo:

Representacao de todo o conteudo de
iInformacoes do banco de dados;

Formado n&o so pelos dados, mas tambeéem por
regras de seguranca e integridade;

Encapsula os detalhes de implementacao do nivel
Interno.



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Nivel Externo
2 O nivel mais proximo do usuario final;

o Formado por visoes individuais das informacoes
do banco de dados;

o Maior abstracdo em relacéo ao nivel interno.



[\

Arquitetura ANSI/SPARC

[\

[ ——\

[\

Host Language +

Host Language +

Host Language +

Host Language +

DSL DSL DSL DSL
Visao Visao
Externa A Externa B
) § P, 4

Mapeamento Mapeamento
Externo/Conceitual A Externo/Conceitual B
h V 4

Vlsa_lo ¢
Conceitual
A
Mapeamento

Visao Interna

Conceitual/Interno

5586




Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Host Language (Linguagem Hospedeira)
o Linguagem utilizada para desenvolvimento de
aplicacoes
(Ex.: C++, Java, etc);

DSL (Data Sublanguage)

o Linguagem utilizada especificamente para definir
e manipular os objetos do banco de dados (EX.:

SQL);



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Mapeamento Externo/Conceitual

o Define a correspondéncia entre uma Vvisao
particular externa e a visao conceitual do banco
de dados;

Mapeamento Conceitual/lnterno

o Define a correspondéncia entre a visao conceitual
e 0 banco de dados armazenado.



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Detalhnamento do Nivel Interno

Solicitagao Solicitagao Operacéio
Registro Pagina e 16
Armazenado Armazenada

SGBD — Gerenciador =3 Gerenciador |
€— de Arquivos €= de Disco

Registro Pagina Dados Lidos
Armazenado Armazenada do Disco
Retornado Retornada Retornados

BD
Armazenado




Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Detalhamento do Nivel Interno

o Gerenciador de Disco (Disk Manager)

Componente do Sistema Operacional responsavel por todas
as operacoes de 1/0O;

Realiza 0 mapeamento entre os nidmeros de paginas e 0s
enderecos fisicos dos discos.

o Gerenciador de Arquivo (File Manager)

Componente responsavel por manter 0s arquivos
armazenados;

Cada arquivo armazenado por um nome (file name) ou
identificador (file ID) e cada registro armazenado possuem
um numero ou identificador (Record ID - RID) unico, que
indica a pagina na qual ele reside e o offset dentro da
pagina.



Arquitetura de Trés Niveis (ANSI/SPARC)

Detalhnamento do Nivel Interno

o Indices

Objeto do BD que através de um arquivo especial gera
uma ordenacéo logica sobre os dados;

Vantagem: Melhoria de performance nas consultas;
Desvantagem: Queda de performance nas
atualizacoes.

o Clustering (Agrupamento)

Técnica de manter fisicamente juntos 0s registros que
sao logicamente relacionados;

Vantagem: Aumento na performance para acessos
sequenciais.



Usuarios do SGBD




Administracao do Banco de Dados

Administrador de Dados (AD ou DA)

0 Definicao do modelo conceitual da organizacao;
o Exige conhecimentos especificos do ramo de
negaocio.
Administrador de Banco de Dados (DBA)
o Implementacao do modelo conceitual no SGBD;

o Possui conhecimentos especificos de
computacao e da ferramenta utilizada (SGBD).



Administracao do Banco de Dados

Funcoes principais do Administrador do Banco de
Dados

g

g

Q

Q

g

Definicao dos esquemas interno, conceitual e
externo do banco de dados;

Definicao de regras de seguranca e integridade;
Definicao de procedimentos de backup e restore;
nstalacao e configuracao do SGBD;
Monitoramento de performance do SGBD.




Estrutura basica de um SGBD

Programas Usuarios
de aplicacbes casuais

DBA

Ambiente de
administracao

Tradutor DDL

Otimizador de
acesso

Tradutor
comandos
configuracéo

Dicionario

de dados

Interface DML

Tradutor DML

Processador
Run-time

Dados

armazenados

Programadores

Cddigo de
aplicacao

Ambiente de
desenvolvimento

Gerenciador de
Transacoes

(concorréncia,recuperacéo,
backup)

Backup
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Estruturas de armazenamento

Dicionario de dados
» Especificacao do esquema
 Localizacao dos arquivos
» Autorizacoes de acesso
» Configuracdes

* Tamanho de buffer

* Nimero maximo de usuarios
- Estimativas

* Sobre cada arquivo

* NUmero de registros
* Indices utilizados

Dicionario
de dados

Repositorio
» Arquivos de dados
 Arquivos de indices

Dados
armazenados

Repositorio
» CoOpias do BD
* Historico das transacdes

Log —
Backup
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Usuarios do SGBD - DBA

DBA

7

Super Usuario

 Projeto do BD

* Definicdo do esquema

* Definicao de indices

* Definicdo de RIs, visoes
e autorizacdes

» Monitoramento de
performance de acesso

» ModificacGes de
configuracoes
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Usuérios do SGBD - DBA

armazenados

DBA Programas Usuarios P q
de aplicacoes casuais rogramadores
Funcdo: cria BD, RIs, visbes e autorizagoes
: Caodigo de
Amplgnte dNe Interface DML aplicacéo
administracao
Comandos . Ambiente de
Otimizador de .
DDL | al:zesso Tradutor DML desenvolvimento
Transacao
Tradutor DDL < » |  Gerenciador de
\ Transacoes
(concorréncia,recuperacéo,
Tr tor backup)
coman Processador
Gravacéo confi x Run-time
guracao Gravacao
¢ SGBD
Criagao dos
arquivos do BD
Dicionario Dados Log —
de dados Backup
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' Usuarios do SGBD - DBA

Programas Usuarios
de aplicacdes casuais

Ambiente de

administracao

Comandos de
configuracao

Tradutor DDL

Funcdao: definir parametros de configuracao

Otimizador de
acesso

Tradutor
comandos
configuracéo

Dicionario
de dados

Gravacao

Interface DML

Tradutor DML

Processador
Run-time

Dados

Programadore

S

Caodigo de
aplicacéao

Ambiente de
desenvolvimento

backup)

Gerenciador de
Transacgoes

(concorréncia,recuperacao,

Log —

armazenados

Backup

SGBD
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Usuarios do SGBD — Programas de aplicacoes

Programas
de aplicacOes

Acesso ao BD através de comandos
DML pré-compilados e embutidos no
seu codigo
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Usuarios do SGBD — Programas de aplicacoes

DBA

Ambiente de
administracao

Otimizador de

Tradutor DML

desenvolvimento

i acesso
| Tradutor DDL . Gerenciador de
| Transacoes Transacoes
i (concorréncia,recuperacéo,
Tradutor backup)
| comandos Pchz)cest.sador
| configuracdo un-time Gravacio
| ¢ SGBD
Dados
* Verificagcbes de Ris
» AutorizacOes de
. L. acesso
Dicionario L Dados Log —
* |_ocalizacao dos
de dados | dados Backup

armazenados

Programas Usuarios P q
de aplicacoes casuais rogramadores
Comandos DML Caodigo de
traduzidos Interface DML aplicacdo
Ambiente de
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‘ Usuarios do SGBD — Usuarios casuais

Usuarios
casuais

» Acesso direto ao BD
» Executa operacdes DML sem estar
vinculado a uma aplicacao
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' Usuarios do SGBD — Usuarios casuais

Usuarios
casuais

Definicao de
\ operacoes

Interface DML

Comandos DML
Consulta
Otimizador de |\ g—— | Tradutor DML
acesso
Slano d Comandos DML Gerenciador de
ano de acesso Traduzidos Transacoes
\ 4 (concorréncia,recuperacéo,
Estimativas backup)
sobre os dados Processador | “5nsac8es
Run-time N
Gravacgao
Dados
* VerificacOes de Ris
» Autorizagoes de
.., . acesso
Dicionario Dados Log —

» |ocalizacao dos

dados armazenados Backup

de dados
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Usuarios do SGBD — Programadores

Programadores

» Desenvolve aplicacdes no préprio SGBD
 Utiliza um ambiente de desenvolvimento

* Ferramenta de LP + DML embutida

* Exemplo
PL/SQL (Oracle)
« Geradores de formularios
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'Usuérios do SGBD — Programadores

DBA

Programas
de aplicacdes

Funcéo: desenvolvimento de aplicacbes

Ambiente de

administracao

Usuarios

casuais

Programadores

Interface DML

Comandos DML

Tradutor DDL

Estimativas

sobre os dados

Dicionario
de dados

Caddigo de
aplicacao

Ambiente de
desenvolvimento

N

Geracao

Comandos DML traduzidos

Consulta
Otimizador de | —— [ 1 qutor DML | €
acesso P >
Plano de acesso
/ Tradutor
comandos Processador
configuracao Run-time
Dados

armazenados

Gerenciador de
Transacgoes

(concorréncia,recuperacao,
backup)

SGBD

Log —

Backup
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Tarefa Extra-Classe

Pesquise na internet caracteristicas
relacionadas a tecnologia NOSQL e
iInforme suas diferencas em
comparacao aos SGBD's
relacionais.
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