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Capitulo 1

Visao Geral

1.1 Declaracao do Problema

O acompanhamento do desempenho académico € um fator essencial para o
processo de ensino-aprendizagem e para a gestdo pedagdgica de instituigdes de en-
sino. No contexto do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia
(IFBA), o Sistema Unificado de Administracao Publica (SUAP) é amplamente utilizado
como ferramenta de controle académico, sendo responsavel pelo registro e gerencia-
mento de informagdes como notas, frequéncia, matricula e atividades avaliativas dos
alunos [IFBA 2025].

Apesar de sua importancia e abrangéncia, o SUAP apresenta limitagdes signifi-
cativas no que se refere a analise e visualizagao dos dados académicos. As informa-
¢des disponibilizadas pelo sistema sao apresentadas de forma estatica, sem recursos
graficos ou indicadores analiticos que auxiliem professores e coordenadores na in-
terpretacao dos resultados e no acompanhamento continuo do desempenho discente
[Tufte 2001, Dale 2018]. Essa caréncia de ferramentas de analise torna o processo de
avaliagcdo mais trabalhoso, exigindo a extragdo manual de dados e a consolidagéo de
informagdes em planilhas externas.

Como consequéncia, o monitoramento da evolugao das turmas e o diagnostico
de padrdes de desempenho tornam-se tarefas demoradas, manuais e, portanto, mais
suscetiveis a erros humanos. Além disso, a auséncia de relatérios visuais e de dashbo-
ards (painéis de visualizagdo que reunem e apresentam indicadores de desempenho
de forma grafica e dinamica) dificulta a identificagao rapida de tendéncias de baixo ren-
dimento em turmas ou componentes curriculares, prejudicando a tomada de decisdes
pedagdgicas e a implementacédo de agdes preventivas de apoio académico em nivel

coletivo.



Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de uma solugéo tecnoldgica
complementar ao SUAP, capaz de oferecer uma visdo analitica, intuitiva e visual dos
dados académicos. Tal solugédo deve possibilitar a geragao de indicadores, métricas,
relatérios e graficos que apoiem o processo de acompanhamento e tomada de deciséo
por parte dos docentes e coordenadores, promovendo maior eficiéncia e assertividade
na gestao do desempenho académico dos alunos do IFBA.

Ressalta-se que a abordagem proposta neste trabalho adota uma perspectiva
analitica agregada e coletiva, voltada a compreensao do desempenho académico de
turmas, disciplinas e periodos letivos como unidades de analise. O objetivo ndo con-
siste no acompanhamento individualizado de estudantes especificos, mas na iden-
tificacdo de padrdes gerais de rendimento, tendéncias de aprovacgéo e dificuldades
recorrentes em componentes curriculares. Essa delimitagao permite apoiar decisdes
pedagdgicas em nivel de turma e de planejamento didatico, preservando a privacidade
dos discentes e alinhando a solugao ao contexto institucional de avaliagao coletiva do

ensino.



1.2 Proposta de Solucao de Software

Visando suprir a caréncia de ferramentas analiticas do SUAP e facilitar o acom-
panhamento do desempenho discente no IFBA, propde-se a implementagcdo de um
sistema web denominado Dashboard do Professor. A solugao integra trés camadas
principais: (i) extracao de dados do SUAP; (ii) uma APl REST que organiza, sanitiza e
expde os dados; e (iii) uma interface web com dashboards analiticos para professores

e coordenadores.

1.2.1 Descricao da solucao

A solucédo proposta € composta por dois servigos, mantidos em repositorios dis-
tintos: o Back-end e o Front-end. Essa separacédo segue o principio de desacopla-
mento entre camadas de apresentacdo e de negdcio, facilitando o versionamento, o

escalonamento e a manutengao do sistema.

» Back-end: Desenvolvido em TypeScript com Bun, Fastify [Fastify 2025] e Drizzle
ORM [Drizzle 2025], o back-end é responsavel por gerenciar toda a légica de
negocio da aplicagdo. Ele possui uma estrutura modular de rotas que expde uma
API REST segura e padronizada, responsavel por intermediar a comunicagao

entre o front-end e 0 modulo de extracdo de dados contido no proprio back-end.

Os dados obtidos por meio da extragao sio tratados, anonimizados e armaze-
nados em um banco de dados PostgreSQL, garantindo persisténcia, integridade
e histérico de consultas. Essa estrutura de armazenamento permite que as in-
formagdes sejam consultadas posteriormente sem a necessidade de reproces-
sar a extragdo, otimizando o desempenho e reduzindo a carga sobre o SUAP.
A API também implementa estratégias de caching (mecanismo de armazena-
mento temporario de dados frequentemente acessados, com o objetivo de redu-
zir o tempo de resposta e o consumo de recursos), autenticacdo de requisicdes

e geracao de logs para auditoria e controle de acessos.

* Front-end: Desenvolvido em TypeScript com React [Facebook 2025] e Vite [Vite 2025],
o front-end é responsavel pela camada de interacdo com o usuario. Ele con-

some os dados expostos pela AP/ REST e apresenta as informagdes em dash-
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boards interativos, utilizando as bibliotecas Ant Design [Design 2025] e Ant De-
sign Charts [Design 2025]. A interface exibe indicadores de desempenho aca-
démico, como meédias por disciplina, taxa de aprovacao, desempenho ao longo
dos semestres, permitindo ao docente realizar uma analise detalhada e visual

dos dados da turma.

A aplicacéo foi projetada com foco em usabilidade e clareza visual, garantindo
que as informagdes sejam acessiveis e compreensiveis. Além disso, a comuni-
cacao entre o front-end e o back-end é feita via requisicdes HTTPS autenticadas,

assegurando a integridade e a confidencialidade das informagdes trocadas.

Essa arquitetura distribuida promove maior modularidade e flexibilidade ao sis-
tema, permitindo que cada componente evolua de forma independente. O modelo
também viabiliza a substituicdo futura do modulo de scraping por uma integragao di-
reta com uma eventual API oficial do SUAP, sem impactos significativos na estrutura

da aplicagao.

1.2.2 Funcionalidades principais

1. Cadastro e autenticacao de usuarios: Permite o cadastro de login no sistema
e a autenticagao segura do professor, garantindo acesso restrito as funcionalida-

des.

2. Configuragao de credenciais para integragao com o SUAP: O usuario pode

configurar suas credenciais para realizar a extragao de dados do SUAP.
3. Extracao, normalizagao e anonimizagao de dados do SUAP:
* Os dados obtidos incluem: notas, médias, avaliagbes e situagao final do
aluno (aprovado, reprovado, reprovado por falta ou trancamento).
» A extragao ocorre de forma rapida e transparente, garantindo consisténcia,

integridade e anonimizacao das informacdes.

4. Andlise e visualizagdo dos de diferentes disciplinas em um semestre: Na
pagina inicial, o usuario pode selecionar um semestre e uma ou mais disciplinas

para acessar métricas e graficos relevantes.



» Métricas: total de alunos, média, moda, desvio padrao, numero de aprova-
dos, numero de reprovados, melhor desempenho e pior desempenho maior

que 0.

» Graficos: média por disciplina, distribuicdo das notas por faixa, taxa de
aprovacao, composicao dos status, distribuicdo dos status por disciplina,

estatisticas gerais por disciplina.

5. Comparador de disciplinas ao longo dos semestres: Permite selecionar uma

disciplina especifica e analisar seu desempenho ao longo do tempo.

» Métricas: total de alunos, média, moda, desvio padrao, coeficiente de vari-

acao, taxa de aprovacao e semestre com melhor desempenho.

» Graficos: evolugcdo da média, taxa de aprovacgao, distribuicdo das notas

por faixa e composicao dos status.

6. Analisador de avaliagdes: Permite selecionar uma disciplina, um semestre e

uma ou mais avaliagdes para serem analisadas e comparadas.

» Métricas: total de alunos, média, moda, desvio padrao, avaliagdo mais di-
ficil, total de notas igual a 0, total de notas maior que 0 € menor que 5, total
de notas maior ou igual a 5, melhor desempenho, pior desempenho menor

que 0.

» Graficos: média por avaliagao, distribuicdo das notas das avaliagbes por

faixa.

7. Criador de métricas e visualizagoes personalizadas: Oferece ao usuario total
controle sobre os dados, permitindo selecionar métricas, aplicar filtros, agrupar

informagdes e montar visualizagdes de acordo com suas necessidades.

8. Gerenciamento de dados: Possibilita armazenar, atualizar e deletar os dados
extraidos do SUAP de forma organizada e segura, bem como gerenciar os dados

de perfil do usuario.

9. Excluir conta: Possibilita deletar a conta e todos os seus dados associados.



1.2.3 Observacgao

A proposta substitui a inexisténcia de uma API publica do SUAP por uma in-
tegracao controlada via web scraping. Embora seja uma solugao técnica eficaz, ela
deve ser empregada com responsabilidade, respeitando as politicas institucionais do
IFBA e os limites de uso do sistema académico. A arquitetura do sistema é modular,
permitindo a substituicdo futura do mecanismo de scraping por uma integracao oficial,
caso o SUAP venha a disponibilizar uma API publica, sem impactos significativos na
estrutura da aplicagao.

Adicionalmente, o sistema foi projetado em conformidade com os principios es-
tabelecidos pela Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD - Lein® 13.709/2018)
[Brasil 2018]. Nesse contexto, medidas técnicas e organizacionais foram adotadas
para garantir a protecdo dos dados pessoais tratados, incluindo a anonimizagéo das
informacdes dos estudantes, a limitacdo do acesso aos dados exclusivamente a usua-
rios autenticados e autorizados, e 0 armazenamento seguro das informagdes em banco
de dados protegido.

O tratamento dos dados académicos ocorre exclusivamente para fins legitimos
de acompanhamento pedagdgico e apoio a tomada de decisao educacional, respei-
tando os principios da finalidade, necessidade, minimizagao e seguranga previstos na
LGPD. Dessa forma, o sistema busca assegurar a privacidade dos discentes e a con-

formidade legal no uso de informagdes sensiveis no ambiente institucional.



1.3 Processo de Extracao de Dados (Web Scraping)

Como dito anteriormente, devido a auséncia de uma API publica no SUAP, a
extragdo automatica dos dados é realizada por meio de técnicas de web scraping,
garantindo que os professores obtenham informagdes atualizadas de forma pratica,
segura e ética. O processo de scraping foi projetado para operar exclusivamente com
credenciais fornecidas pelo usuario, respeitando as politicas institucionais do IFBA e

os principios de protecédo de dados pessoais previstos na LGPD.

1.3.1 Autenticacao e Manutencao de Sessao

A autenticacao é realizada de forma programatica utilizando a biblioteca fetch-cookie
em conjunto com tough-cookie, que permite gerenciar os cookies de sesséo do SUAP.
Durante o login, o sistema realiza uma requisig¢ao inicial a pagina de autenticagéo para
capturar o token CSRF (csrfmiddlewaretoken), necessario para enviar as credenciais
de forma segura.

O processo ocorre inteiramente em memdéria, sem armazenamento persistente
das credenciais ou da sessao do usuario no servidor, garantindo que informacdes sen-
siveis ndo sejam registradas em disco. Caso as credenciais sejam invalidas, o sistema

interrompe a operagao imediatamente, evitando qualquer exposi¢cdo de dados.

1.3.2 Extracao de Diarios e Disciplinas

Apods a autenticacao, a biblioteca cheerio € utilizada para processar o HTML
das paginas do SUAP de forma estruturada. O modulo responsavel pela extragao de
diarios (get-diaries.ts) percorre as paginas do sistema, identificando uma série de
dados relevantes sobre os diarios. Cada registro € organizado em objetos estrutura-

dos, que podem ser posteriormente analisados pelo sistema.

1.3.3 Extracao de Notas e Status dos Alunos

O médulo get-student-grades.ts realiza a extragao detalhada das notas das
avaliagdes, meédias e status dos alunos (aprovado, reprovado, reprov. por falta ou

trancado). Para isso, sédo percorridas todas as tabelas de informagdes dos alunos dos



diarios obtidos no processo anterior, com normalizagdo de valores numéricos e inter-
pretagcdo padronizada dos resultados. O sistema garante que nenhuma informagéao

pessoal identificavel seja exposta, aplicando anonimizagdo sempre que necessario.

1.3.4 Armazenamento Seguro

No servidor, os dados s&o armazenados de forma segura em um banco de da-
dos PostgreSQL, com histérico completo de consultas. A arquitetura modular permite
que o scraping seja substituido por uma futura integragao oficial com APl do SUAP

sem impactar o restante do sistema.

1.3.5 Segurancga e Conformidade

O processo de scraping foi desenvolvido com foco em segurancga e privacidade:

» As credenciais do usuario sédo utilizadas apenas em memoria e nunca sao per-

sistidas.
* O acesso aos dados extraidos é restrito a usuarios autenticados.
» Dados sensiveis dos alunos sdo anonimizados antes do armazenamento.

Dessa forma, o sistema consegue fornecer métricas confiaveis, atualizadas e
personalizadas, mantendo a seguranga dos dados académicos e a conformidade com

as normas institucionais e legais.
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1.4 Tecnologias Adotadas

As tecnologias selecionadas foram escolhidas para garantir eficiéncia no pro-
cessamento dos dados obtidos do SUAP, rapidez na geragéo de métricas e confiabi-
lidade na integragao entre os componentes do sistema. A combinagao dessas ferra-
mentas possibilitou a construcdo de um dashboard web robusto para visualizagao e

acompanhamento académico.

1.4.1 Back-end

Bun

Bun é um runtime moderno para JavaScript e TypeScript, focado em alta per-
formance. No projeto, foi utilizado para buildar, executar o servidor, garantindo boa
performance nas operacgodes de interagdo com o banco de dados, requisicoes HTTP e

até no processo de scraping.

Fastify

Fastify € um framework web otimizado para baixa laténcia e alto desempenho
[Fastify 2025]. Ele estruturou a API responsavel pela comunicagdo com o front-end,
oferecendo rotas rapidas, validadas e com baixo overhead, o que contribuiu para maior

fluidez no carregamento das métricas e graficos do dashboard.

Drizzle ORM

Drizzle ORM fornece uma abordagem tipada e estatica para interagdo com ban-
cos de dados [Drizzle 2025]. No sistema, foi empregado para modelar as estruturas de
armazenamento e executar consultas de maneira segura, auxiliando na organizagao

e consisténcia dos dados coletados do SUAP.

Cheerio

Cheerio oferece uma API simplificada semelhante ao jQuery para manipulagao

e extracdo de dados de documentos HTML [Cheerio 2025]. Foi utilizado no processo

1



de scraping para navegar pelas paginas do SUAP, extrair tabelas e capturar informa-

cdes relevantes de forma estruturada.

Fetch-Cookie

Fetch-Cookie gerencia cookies automaticamente em requisi¢des HTTP [Fetch-Cookie 2025].
No projeto, foi essencial para manter sessdes autenticadas durante o scraping, permi-

tindo multiplas requisicbes ao SUAP sem perda de contexto.

1.4.2 Front-end

React

React € uma biblioteca JavaScript/TypeScript para construcéo de interfaces de
usuario [Facebook 2025]. Foi utilizada para estruturar o dashboard, permitindo criar
componentes dinamicos e reutilizaveis para apresentagao das métricas e visualiza-

¢oes.

Vite

Vite € uma ferramenta de construgao que fornece ambiente de desenvolvimento
rapido e eficiente [Vite 2025]. A escolha por Vite agilizou o desenvolvimento do front-

end, com recarregamento instantaneo e suporte nativo a TypeScript.

Ant Design

Ant Design oferece um conjunto de componentes visuais prontos e consistentes
para aplicagées web [Design 2025]. Esses componentes facilitaram a criagdo de uma

interface moderna e visualmente padronizada para uso pelos professores do IFBA.

Ant Design Charts

Ant Design Charts fornece ferramentas para criacdo de graficos interativos e
visualizagbes de dados [Design 2025]. No dashboard, foi empregado para represen-
tar indicadores académicos, distribuicdes, comparativos entre disciplinas, semestres e

demais métricas relevantes.
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1.4.3 Banco de Dados

PostgreSQL

PostgreSQL é um sistema gerenciador de banco de dados relacional avangado
[Group 2025]. Ele foi utilizado para armazenar tanto as informagdes dos usuarios da
aplicacao, quanto os dados extraidos do SUAP, garantindo robustez, seguranca e efi-

ciéncia nas consultas realizadas pelo sistema.

1.4.4 Versionamento
Git

Git possibilita o controle de versao distribuido do cédigo-fonte [Git 2025]. No
projeto, permitiu gerenciar o historico de alteragdes, organizar etapas de desenvolvi-
mento e garantir integridade durante a evolugao do sistema.
GitHub

GitHub é uma plataforma de hospedagem de repositorios Git [GitHub 2025].
Foi utilizado para armazenar o projeto, registrar versdes e facilitar o fluxo de trabalho

durante o desenvolvimento.
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1.5 Trabalhos Relacionados

1.5.1 Moodle Analytics

O Moodle Analytics € o médulo de analise de aprendizagem integrado ao ambi-
ente virtual do Moodle [Moodle 2025]. A ferramenta utiliza dados educacionais gerados
no préprio AVA, como participacdo em atividades, acessos e avaliagdes, para construir
indicadores de engajamento e prever riscos de evasao ou baixo desempenho. Entre
seus recursos, destacam-se modelos preditivos baseados em machine learning, re-
latérios pedagdgicos automatizados e painéis de acompanhamento individual ou por
turma.

Apesar de seu foco educacional e capacidade preditiva, o Moodle Analytics
restringe-se aos dados produzidos dentro do ambiente Moodle. Assim, ndo contempla
automaticamente informacgdes provenientes de sistemas académicos institucionais ex-
ternos, como histoéricos escolares, notas oficiais ou registros administrativos presentes

no SUAP, limitando sua abrangéncia analitica no contexto institucional completo.

1.5.2 Learning Locker

O Learning Locker € uma plataforma de Learning Record Store (LRS) voltada
ao armazenamento e analise de experiéncias de aprendizagem registradas no padrao
XAPI [Locker 2025]. A solugao permite coletar eventos educacionais de multiplas pla-
taformas, consolidar registros de atividades de aprendizagem e gerar analises com-
portamentais e de desempenho ao longo do tempo. E amplamente utilizada em ecos-
sistemas educacionais digitais que integram diferentes ambientes de ensino.

Entretanto, a utilizagao do Learning Locker pressupde que os sistemas educaci-
onais estejam instrumentados com o padrao xAPI ou possuam mecanismos de expor-
tacao compativeis. Em sistemas académicos fechados ou sem suporte a esse padrao,
como o SUAP, a coleta automatizada de dados torna-se inviavel sem desenvolvimento

adicional de integragdes ou camadas intermediarias de captura.
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1.5.3 OpenLAP

O OpenLAP é uma plataforma open-source de learning analytics projetada para
coleta, processamento e visualizacdo de dados educacionais provenientes de multi-
plos ambientes de aprendizagem [OpenLAP 2025]. A arquitetura do sistema permite
a criagao de indicadores pedagdgicos personalizados, painéis analiticos e modelos de
analise adaptados as necessidades institucionais. Seu foco esta na interoperabilidade
entre sistemas educacionais e na analise integrada de dados de aprendizagem.

Apesar da flexibilidade e orientagdo académica, o OpenLAP depende da dispo-
nibilidade de conectores ou interfaces de acesso aos sistemas educacionais institucio-
nais. Em contextos onde o sistema académico nao disponibiliza APls ou mecanismos
de integracao, a ingestao automatica de dados requer desenvolvimento especifico de

conectores, o0 que pode elevar a complexidade de adogao.

1.5.4 Comparagcao com o sistema proposto

As plataformas de learning analytics analisadas apresentam foco educacional e
capacidades relevantes para interpretacdo do desempenho estudantil. Contudo, todas
dependem de mecanismos formais de integragdo ou da instrumentagéo prévia dos
ambientes educacionais para disponibilizagcao dos dados.

O sistema proposto diferencia-se por realizar integragao direta com o SUAP por
meio de técnicas de web scraping, possibilitando a extracdo automatizada de notas,
frequéncias e indicadores académicos oficiais sem necessidade de APlIs, padrées de
interoperabilidade ou adaptagdes no sistema institucional. Dessa forma, a solucao
viabiliza o acesso analitico a dados académicos mesmo em ambientes fechados ou
com baixa interoperabilidade.

Além disso, o sistema foi concebido especificamente para o contexto operaci-
onal docente do IFBA, contemplando anonimizagdo de dados sensiveis, atualizagao
continua das métricas académicas e visualizagbes orientadas ao acompanhamento
pedagogico de turmas reais. Enquanto plataformas de learning analytics priorizam
interoperabilidade entre ambientes digitais de aprendizagem, o sistema desenvolvido
concentra-se na analise direta de registros académicos institucionais oficiais, propor-

cionando maior aderéncia ao cenario educacional brasileiro baseado em sistemas ad-
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ministrativos centralizados.

Tabela 1.1: Comparacgao entre o Dashboard do Professor e plataformas de Learning Analytics

Critério Moodle Analytics | Learning Locker | OpenLAP Dashboard do
Professor
Foco no contexto Sim Sim Sim Sim
educacional
Integragao com ~ ~ ~ .
SUAP Nao Nao Nao Sim
Uso de dados
académicos Parcial Parcial Parcial Sim
oficiais
Ingestéao
automatica sem Nao Nao Nao Sim
API
Analise de
desempenho Sim Sim Sim Sim
estudantil
Modelos . . . .
preditivos/IA Sim Sim Sim N&o
Facilidade de uso Média Baixa Média Alta
para docentes
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Capitulo 2

Requisitos

2.1 Requisitos Funcionais

ID Titulo Descricao
RFO1 Realizar cadastro Como um usuario, preciso me cadastrar no
sistema para acessar todas as funcionali-
dades.
RF02 Realizar login Como usuario, preciso realizar login para
acessar as funcionalidades do sistema.
RFO03 Configurar credenci- | Como usuario, preciso informar minhas
ais do SUAP credenciais do SUAP para permitir a extra-
¢ao dos dados.
RFO04 Extracdo de dados do | Como usuario, preciso que os dados sejam
SUAP extraidos do SUAP de forma rapida e sem
intervengao manual.
RFO05 Comparar disciplinas | Como usuario, preciso comparar diferentes
em um semestre disciplinas em um determinado semestre,
com métricas e graficos detalhados.
RFO06 Analisar semestres | Como usuario, preciso analisar a evolugao
de uma disciplina de uma disciplina ao longo dos semestres,
com métricas e graficos detalhados.
RFO7 Analisar e comparar | Como usuario, preciso comparar diferentes
avaliagcdes avaliacdes de uma disciplina especifica em
um determinado semestre.
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RFO08 Criador de visualiza- | Como usuario, preciso montar dashboards
cOes personalizadas | e métricas de acordo com minhas necessi-
dades especificas.
RF09 Consultar dados ex- | Como usuario, preciso consultar os dados
traidos do SUAP que foram obtidos do SUAP de forma facili-
tada e com a possibilidade de aplicar filtros.
RF10 Atualizar dados Como usuario, preciso atualizar os dados
do meu perfil como: e-mail, nome, matri-
cula e senha.
RF11 Realizar logout Como usuario, preciso efetuar logout para
encerrar a sessao e proteger meus dados.
RF12 Excluir conta Como usuario, preciso ter a possibilidade
de excluir todos os dados da minha conta.
RF13 Gerenciamento  de | Como usuario, preciso poder adicionar,

dados

atualizar e excluir os dados obtidos do
SUAP.
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2.2 Requisitos Nao Funcionais

ID

Descricao

RNFO1

Usabilidade: O sistema deve ser amigavel, simples e personali-
zavel, podendo alterar o tema para melhoria de visibilidade em

diferentes horarios do dia.

RNFO02

Seguranca: Apenas usuarios autenticados podem acessar as

funcionalidades dispostas na aplicagao.

RNFO03

Desempenho: O sistema deve suportar a simultaneidade de até

1000 usuarios sem degradacao significativa.

RNF04

Confiabilidade: Os dados extraidos do SUAP devem ser arma-
zenados de forma persistente, garantindo integridade e historico

de consultas.

RNFO05

Disponibilidade: O sistema deve apresentar tempo de operacao

superior a 99%, evitando interrupgdes criticas durante o uso.

RNFO06

Escalabilidade: A arquitetura deve permitir inclusdo de novos
modulos, métricas ou integragdes futuras sem necessidade de

reescrever o sistema.

RNFO7

Portabilidade: O sistema deve ser acessivel via navegadores

modernos sem necessidade de instalagao de software adicional.

RNFO08

Manutenibilidade: O codigo deve ser modular e documentado,
facilitando atualizagbes, corregdes de bugs e inclusdo de novas

funcionalidades.
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Capitulo 3
Design

3.1 Diagrama de Classes

O diagrama de classes é uma representacgao visual da estrutura estatica de um
sistema orientado a objetos, mostrando suas classes, atributos e relagdes. As classes
sdo representadas por retangulos, conectados por linhas que indicam associagdes,
heranga, agregagao ou composi¢ao. Esse diagrama € essencial para compreender a

organizacao do sistema e € amplamente utilizado na fase de design de software.

Usudrio Sessdo

id: String
id_usuario: String
data_de_criacao: Timestamp

id: String
email: String
senha: 5tring

: 1 0.1
nome: String :
matricula: String e
tipo: Integer Scanes
data_de_criacao: Timestamp
id: Integer
id_diario: Integer
L ) L ) % media: Float
1 — status: Enum
data_de_criacao: Timestamp
0.*
Diario \ J
1l
5 ~
Periodos 0.*
id: Integer s N
id_externo: String Notas dos estudantes
id: Integer codigo_da_disciplina: String
nome: 5tring nome_da_disciplina: String id: Integer
el GGl U 0..*| curso: String id_estudante: Integer
escala: String descricao_avaliacao: String
qtd_horas: Integer valor: Float
porcentagem_de_horas_feitas: String data_de_criacao: Timestamp
total_de_aulas: Integer
total_de_aulas_realizadas: Integer
qtd_unidades: Integer
L id_periodo: Integer

Figura 3.1: Diagrama de classes

id_usuario: String
data_de_criacao: Timestamp
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3.2 Diagrama de Casos de Uso

O diagrama de casos de uso é uma representacao visual das funcionalidades
de um sistema, mostrando seus casos de uso e os atores que interagem com eles.
Os casos de uso sao representados por elipses, e os atores por figuras de stickman,
conectados por linhas que indicam interagcédo. Esse diagrama € essencial para compre-
ender os requisitos funcionais do sistema e € amplamente utilizado na fase de analise
de software.

O Dashboard do Professor possui trés principais casos de uso: gerenciar conta

e acesso, gerenciar dados do SUAP, visualizar métricas e graficos.

3.2.1 Casos de Uso - Gerenciar conta e acesso

Gerenciar conta e acesso

Cadastrar conta

Atualizar perfil - <<includes>> - Realizar login

Usuario
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Cdédigo | Ator | Cenario Acoes Preé-
condicoes
CUO1 | Usuario | Cadastrar | Usuario acessa a tela de | Nenhuma
conta cadastro, preenche as in-
formacdes e envia o formu-
lario
CUO02 | Usuario | Realizar Usuario acessa a tela de | Conta cadas-
login login, insere suas creden- | trada previa-
ciais, sistema valida e re- | mente
direciona para a pagina ini-
cial do sistema
CUO3 | Usuario | Atualizar | Usuario acessa o perfil, | Estar logado
perfil edita dados (nome, e-mail, | no sistema
matricula e senha) e salva
alteracdes
CUO04 | Usuario | Excluir Usuario solicita excluséo, | Estar logado
conta confirma com sua senha, | no sistema
sistema remove conta e
dados associados
CUO05 | Usuario | Logout Usuario clica em logout, | Estar logado

sistema encerra sessio e

redireciona a tela de login

no sistema
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3.2.2 Casos de Uso - Gerenciar dados do SUAP

Gerenciar dados do SUAP

Configurar
credenciais do
SUAP

- <<includes>> -

Extrair dados do
SUAP

<<includes>>
|

Gerenciar dados
obtidos do SUAP

Usuario

- <<includes>> - Realizar login
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Cdédigo | Ator | Cenario Acoes Preé-
condicoes
CUO06 | Usuario | Configurar | Usuario acessa configura- | Estar logado
creden- ¢do, insere a senha do | no sistema
ciais do | SUAP, sistema valida
SUAP
CUO07 | Usuario | Extrair Usudrio seleciona os | Credenciais
dados do | periodos que devem | SUAP confi-
SUAP ser extraidos os diarios, | guradas
sistema realiza login no
SUAP, navega, cap-
tura dados, anonimiza e
armazena no banco
CUO08 | Usuario | Gerenciar | Usuario adiciona, edita | Estar logado
dados ou deleta registros de | no sistema
obtidos do | turmas/alunos carregados
SUAP do SUAP, sistema atualiza

banco
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3.2.3 Casos de Uso - Visualizar métricas e graficos

Gerenciar dados do SUAP

Comparar
disciplinas de um
semestre

~
~
-~
-~
-~
~
~

Comparar <<|nCIUd%S>>
disciplinas ao RN

longo dos T~a RN

semestres <<includes>> S o

-~ o

Analisar
avaliacdes de
uma disciplina

Usuario

Explorar dados

Criar graficos e
metricas
personalizadas
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Cdédigo | Ator | Cenario Acoes Preé-
condicoes
CUOQ09 | Usuario | Comparar | Usuario seleciona semes- | Dados extrai-
disciplinas | tre e disciplinas, sistema | dos do SUAP
de um | gera métricas e graficos disponiveis
semestre
CU10 | Usuario | Comparar | Usuario seleciona dis- | Dados extrai-
disciplina | ciplina e um ou mais | dos do SUAP
ao longo | semestres, sistema gera | disponiveis
do tempo | métricas e graficos
CU11 | Usuério | Analisar Usuario seleciona uma dis- | Dados extrai-
avaliagdes | ciplina, um semestre e | dos do SUAP
de uma|uma ou mais avaliagbes, | disponiveis
disciplina | sistema gera métricas e
graficos
CU12 | Usuario | Explorar Usuario acessa uma tabela | Dados extrai-
dados contendo todos os dados | dos do SUAP
salvos disponiveis
CU13 | Usuario | Criar gra- | Usuario seleciona discipli- | Dados extrai-
ficos e | nas, semestres, métricas, | dos do SUAP
métricas tipos de grafico e o sistema | disponiveis
personali- | gera
zadas
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3.3 Visao Arquitetural

3.3.1 Visao Geral do Sistema

Front-end
(Camada de exibicdo dos dados)

N e .
\‘________________/

Back-end

(Camada responsavel pelas
regras de negdcio e
gerenciamento dos dados)

Banco de dados
PostgreSQL

A \___________________,/

Scraper
(Mddulo
reponsavel por
extrair os dados)

SUAP
(Plataforma com os
dados a serem obtidos)

Figura 3.2: Visdo geral do sistema

A Figura 3.2 apresenta a arquitetura geral da aplicagéo e o fluxo de comunica-
¢ao entre seus principais componentes. O sistema foi estruturado em camadas bem
definidas, com o objetivo de garantir organizacao, seguranca e facilidade de manuten-
cao.

O Front-end representa a camada de apresentacao, responsavel por exibir os
dados ao usuario por meio de dashboards, graficos e métricas. Essa camada ape-
nas consome as informagdes fornecidas pelo back-end, ndo acessando diretamente o

banco de dados nem realizando processamento de regras de negécio.
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O Back-end atua como o nucleo da aplicagéo, concentrando as regras de neg6-
cio, o controle de acesso, o tratamento e a anonimizagédo dos dados. Ele disponibiliza
uma APl REST e um Socket Server, que intermedia a comunicagao entre o front-end,
o moédulo de extragcido de dados e o banco de dados, garantindo padronizacao e segu-
ranga no trafego das informacdes.

O maddulo de Scraper é responsavel pela extragao automatizada dos dados aca-
démicos a partir do SUAP. Esse componente realiza requisicdes autenticadas a plata-
forma, coleta as informagdes necessarias e as envia ao back-end para processamento
e armazenamento.

O Banco de Dados PostgreSQL é utilizado para armazenar de forma persis-
tente os dados dos usuarios e as informacgdes extraidas do SUAP. O acesso ao banco
ocorre exclusivamente pelo back-end, assegurando integridade, controle e historico
das informacoes.

De forma geral, o fluxo de funcionamento inicia-se no front-end, que solicita
dados ao back-end. O back-end consulta o banco de dados ou, quando necessario,
aciona o scraper para obter novas informacdées no SUAP. Apds o processamento, os
dados sao retornados ao front-end para visualizagdo. Essa arquitetura modular possi-
bilita a evolug&o independente dos componentes e a substituicao futura do mecanismo

de extragao por uma integragao oficial, sem impactos significativos no sistema.
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3.4.1

Modelo Légico

3.4 Modelo de Banco de Dados

sessions
id &2 uuid
- user_id & uuid NN
id &2 int
id & int
email varchar(255) NN status smallint
external_id varchar(28) NN
password varchar(6e) NN created_at timestamp NN
class_id varchar(2e) NN
name varchar(255) NN
subject varchar(108) NN
course varchar(58)
type int NN ido int
shift varchar(5@)
created_at timestamp NN student. id & int NN
workload int
label varchar (18) NN
workload_percentage varchar(18)
score numeric(4,2)
total_lessons int
. created_at timestamp NN
delivered_lessons int
number_of_students int
period_id & int NN id & int
user_id & uuid NN name varchar(2e) NN
created_at timestamp NN created_at timestamp NN

Figura 3.3: Modelo légico

A Figura 3.3 apresenta o modelo lIégico do banco de dados do sistema, evi-
denciando as tabelas, seus atributos e os relacionamentos entre elas. O modelo foi
projetado para estruturar de forma organizada os dados de users (usuarios), diaries
(diarios), students (estudantes) e student scores (avaliagbes dos estudantes), garan-
tindo integridade, rastreabilidade e facilidade de manutencgao.

Cada usuario é registrado na tabela users, que armazena informagdes pesso-
ais e suas credenciais de acesso. A tabela sessions (sessées) mantém o controle
das sessdbes ativas, garantindo que apenas usuarios autenticados possam acessar os
dados do sistema.

Os diaries representam turmas e disciplinas, estando vinculados a um peri-
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odo académico (periods) e a um user responsavel. Cada diary contém diversos stu-
dents, que possuem suas notas e avaliagbes detalhadas registradas na tabela stu-
dent_scores.

Os relacionamentos entre as tabelas seguem as regras de integridade referen-
cial, com uso de chaves primarias e estrangeiras, e definem cardinalidades claras,
permitindo consultas eficientes e consistentes. A estrutura modular possibilita futuras
expansdes, como a inclusdo de novas métricas ou integragcdo com outros sistemas,

sem impactar a organizagéo existente dos dados.
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Capitulo 4

Implantacao

Este capitulo detalha a estratégia de colocagdo em producéo, a infraestrutura
de rede e os mecanismos de automacgao e monitoramento que sustentam o funciona-

mento do sistema.

4.1 Infraestrutura e Hospedagem

A aplicacao esta hospedada na infraestrutura da Hetzner Online GmbH [GmbH 2025],
utilizando um servidor Cloud VPS com sistema operacional Ubuntu Server. A escolha
baseou-se na excelente relagdo custo-beneficio e na baixa laténcia para o trafego de

dados.

4.2 Fluxo de Integracao e Entrega Continua (CIl/CD)

A automacao do ciclo de vida de software é gerenciada via GitHub Actions, com
fluxos distintos para garantir que falhas em uma camada n&o interrompam a disponi-

bilidade da outra.

4.2.1 Pipeline do Front-end

O fluxo de deploy do front-end foca na geracao de ativos estaticos otimizados:

1. Instalagao e Build: O runner instala as dependéncias e executa o comando de

build do Vite, que realiza o tree-shaking e a minificagdo do coédigo TypeScript.

2. Sincronizagao: Os arquivos gerados na pasta dist sao transferidos via RSYNC

ou SCP para o diretdrio de destino no servidor Hetzner.

3. Servigo de Borda: O servidor Nginx atua como servidor de arquivos estaticos,

servindo o Single Page Application (SPA) com configuragdes de cache eficientes.
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4.2.2 Pipeline do Back-end

O fluxo do back-end é mais rigoroso devido a interagéo direta com o banco de

dados:

1. Linting e Testes: Verificagdo da qualidade do cddigo e execugéo de testes au-

tomatizados.

2. Migragdes de Dados: O Drizzle ORM compara o esquema atual do banco Post-
greSQL com as novas definicbes e aplica as alteragbes necessarias de forma

atbmica.

3. Reinicializagao Hot-reload: O cddigo é atualizado no servidor e o processo do
Bun é reiniciado através de um gerenciador de processos (como PM2 ou Sys-
temd), garantindo que a nova versao da API Fastify assuma as requisi¢des sem

downtime perceptivel.

4.3 Observabilidade e Monitoramento

Para garantir o cumprimento do RNF de disponibilidade, implementou-se uma

camada de observabilidade dividida em trés pilares:

» Logging: Utiliza-se o logger nativo do Fastify (Pino) para registrar eventos do
sistema, erros de autenticacdo no SUAP e laténcia das rotas. Os logs sao per-

sistidos para auditoria técnica.

* Health Checks: Foi criada uma rota especifica (/health) que verifica a conec-
tividade com o banco de dados e a saude do processo Bun. Ferramentas de

monitoramento externo realizam requisi¢cdes periddicas a este endpoint.

» Métricas de Performance: Monitora-se o consumo de CPU e Memdéria RAM do
VPS na Hetzner, permitindo identificar gargalos no processo de web scraping ou

vazamentos de memoria prematuramente.
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Capitulo 5

Manual do Usuario

5.1 Cadastro de Conta

9 Dashboard do Professor

E-mail Nome

test@mail.com Teste

Senha Matricula (SIAPE)

........ 123

Confirmagdo de senha Tipo de acesso ao SUAP

Clique aqui para voltar para tela de login.

Figura 5.1: Tela de cadastro do sistema

Para acessar a tela de cadastro, o usuario deve acessar o link da aplicagao e,
na pagina inicial (sem estar autenticado), clicar em “Clique aqui para se cadastrar”. A
tela apresentada na Figura 5.1 solicita o preenchimento dos dados do formulario de
cadastro.

Apos preencher os campos, o usuario deve clicar no botdo “Cadastrar”. Caso o
cadastro seja realizado com sucesso, o sistema redirecionara automaticamente para
a tela inicial. Se ocorrer algum erro durante o cadastro, uma mensagem informativa
sera exibida no canto superior direito da tela por meio de um toast, indicando o motivo

da falha.
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5.2 Login no Sistema

9 Dashboard do Professor

E-mail

test@mail.com

Clique aqui para se cadastrar.

Figura 5.2: Tela de login do sistema

Para acessar o sistema, o usuario deve acessar o link da aplicagéo. A tela
apresentada na Figura 5.2 solicita o preenchimento dos campos de e-mail e senha.

Apos inserir os dados, o usuario deve clicar no botao “Entrar”. Caso as creden-
ciais estejam corretas, o sistema redirecionara automaticamente para a pagina inicial.
Se ocorrer algum erro durante o login, uma mensagem sera exibida no canto superior

direito da tela por meio de um foast, informando o motivo da falha.
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5.3 Gerenciamento de Dados do Usuario

9 Dashboard do Professor

A Perfil

[ E-mail de acesso: [ Nome: [ Matricula (SIAPE):

test@mail.com Teste 123

Outras opgdes

& Alterar senha 0 Excluir conta

Figura 5.3: Tela de gerenciamento dos dados do usuario

Para acessar a tela de gerenciamento dos dados do usuario, 0 usuario deve
clicar no menu de hamburger localizado no canto superior direito da tela e selecionar
a opgao “Perfil”.

Na tela apresentada na Figura 5.3, € possivel alterar informag¢dées como e-mail,
nome e matricula. Apds realizar as alteracdes, o usuario deve clicar em “Salvar alte-
ragoes” para persistir as modificagdes. Se a operacgao for bem-sucedida, uma mensa-
gem de confirmagéo sera exibida no canto superior direito por meio de um tfoast; caso

contrario, sera exibida uma mensagem indicando o erro ocorrido.

35



5.4 Atualizacao de Senha

Alteragéo de senha

Senha atual:
Nova senha:

Confirmagéo da nova senha:

Figura 5.4: Modal de atualizagdo de senha na tela de gerenciamento de dados do usuario

Para realizar a atualizacdo de senha, o usuario deve primeiro acessar a tela
de gerenciamento de dados do usuario, clicando no menu de hamburger no canto
superior direito da tela e selecionando a op¢ao “Perfil”. Em seguida, deve clicar no
botao “Alterar senha” para abrir o modal apresentado na Figura 5.4.

No modal, o usuario deve informar a senha atual, a nova senha e a confirmacéao
da nova senha. Apds preencher os campos, deve clicar em “Salvar”’. Caso a operagao
seja bem-sucedida, uma mensagem de confirmagdo sera exibida no canto superior
direito por meio de um toast. Se ocorrer algum erro, uma mensagem informativa sera

exibida indicando o motivo da falha.
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5.5 Exclusao de Conta

Exclusdo de conta

Vocé estd prestes a excluir sua conta
permanentemente. Todos os dados
associados a sua conta serao excluidos e ndo
poderio ser recuperados.

Para continuar, por favor, insira sua senha
para confirmar a exclusdo.

=)

Figura 5.5: Modal de exclusdo de conta na tela de gerenciamento de dados do usuario

Para excluir a conta, o usuario deve primeiro acessar a tela de gerenciamento de
dados do usuario, clicando no menu de hamburger localizado no canto superior direito
da tela e selecionando a opcgao “Perfil”. Em seguida, deve clicar no botdo “Excluir
conta” para abrir o modal apresentado na Figura 5.5.

No modal, o usuario deve informar a senha da conta para confirmar a operacéo
de exclusao. Apos preencher o campo, deve clicar em “Confirmar” ou equivalente.
Caso a operagao seja bem-sucedida, a conta sera excluida e o sistema exibira uma
mensagem de confirmagéo por meio de um tfoast e redirecionara o usuario para a tela
de login. Se ocorrer algum erro, uma mensagem informativa sera exibida indicando o

motivo da falha.
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5.6 Obtendo Dados no SUAP

g Dashboard do Professor

& Configuragdes

o Preencha os campos abaixo com o usuario e senha do SUAP e clique no botao para seguir com a obtencao dos dados. Por motivos de seguranca, a senha inserida no formulario
abaixo ndo é armazenada.

Usuério

1517234

@ Obter dados do SUAP

Figura 5.6: Tela de configuragéo para obtencao dos dados do SUAP

Para realizar a obtencédo dos dados provenientes do SUAP, o usuario deve ini-
cialmente acessar a tela de configuragdes da aplicagdo. Para isso, € necessario clicar
no menu de hamburger, localizado no canto superior direito da interface, e selecionar
a opgao “Configuragdes”.

Na tela exibida, conforme ilustrado na Figura 5.6, o usuario deve preencher os
campos “Usuario” e “Senha”. O campo “Usuario” deve conter a matricula SIAPE do
professor correspondente ao login do SUAP, enquanto o campo “Senha” deve conter
a respectiva senha de acesso. Apos o preenchimento correto dessas informacoes,
deve-se clicar no botdo “Obter dados do SUAP” para iniciar o processo de autenti-
cacao e extragao dos dados. Caso as credenciais informadas estejam incorretas, o
sistema exibira uma mensagem de erro e 0 processo nao sera continuado. Em caso

de sucesso, o sistema avanga para a proxima etapa.
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Vamos comegar...

o O tempo de extracao varia conforme a quantidade de dados. Em alguns casos, o processo
pode demorar mais.

Selecione ofs) periodo(s) para os quais devemos obter os dados:

20222 % 20212 % 20221 X (]

Cancelar Avancar

Figura 5.7: Modal de selegdo dos semestres para obtengao dos dados

Na etapa seguinte, apresentada na Figura 5.7, é exibido um modal no qual
o usuario deve selecionar os semestres dos quais deseja extrair os dados. Apos a
selegcédo dos semestres desejados, o usuario deve clicar no botado “Avancgar” para dar

inicio ao processo de extragao.
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Diarios dos periodos selecionados

> 20222

Figura 5.8: Modal de obtengao dos dados do SUAP durante a etapa de extragao

Durante a extragdo dos dados, conforme mostrado na Figura 5.8, o sistema
exibe um modal com uma barra de progresso que indica o andamento do processo.
A cada conjunto de dados carregado, uma nova linha correspondente ao semestre
processado é adicionada a lista. Ao clicar em um desses registros, é possivel expandir

as informacdes e visualizar os diarios obtidos para o respectivo semestre.
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Diarios dos periodos selecionados
> 20222

> 20212

> 20221

Figura 5.9: Modal de obtencao dos dados do SUAP na etapa final de salvamento

Por fim, conforme ilustrado na Figura 5.9, o sistema apresenta a etapa final do
processo. Nessa fase, ao clicar no botdo “Salvar”, todos os dados extraidos sao arma-
zenados na aplicacdo. Apos a conclusado desse procedimento, o usuario passa a ter
acesso completo as funcionalidades do sistema, podendo realizar analises e pesquisas

com base nos dados obtidos.
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5.7 Gerenciar Dados Obtidos no SUAP

9 Dashboard do Professor

Dados sincronizades

v 20242

>

>

>

>

hamburger localizado no canto superior direito da tela e selecionar a opgéo “Configu-

ragdes”. O card encontra-se posicionado logo abaixo da se¢ao de obtengéo de dados

INFOOS | SISTEMAS OPERACIONAIS (7]

(© 90 horas
R 32 alunos
[ 108 de 108 aulas
R 100% concluido

20241
2023.2
2022.2
20221
2021.2
20211

20204

INFO28 | ARQUITETURA DE COMPUTADORES E SOFTWARE BASICO IEI

(@ 60 horas

R 42 alunos

[ 72 de 73 aulas
R 100% concluldo

[% Exportar

[ Exportar

[ Exportar

[% Exportar

[ Exportar

[ Exportar

[% Exportar

[ Exportar

Figura 5.10: Tela de configuragao, card de dados sincronizados

Para acessar o card de dados sincronizados, o usuario deve clicar no menu de

do SUAP.

sincronizadas por semestre a partir do SUAP. Adicionalmente, o usuario pode excluir

uma ou mais turmas de um semestre especifico, remover todas as turmas de um ou

Por meio do card apresentado na Figura 5.10, é possivel visualizar as turmas

| & Excluir |

(& Exclur]
(& Exclur
EE
(& Exclur]
(& Exclur
EE

| & Excluir |

mais semestres, bem como exportar os dados sincronizados para uso externo.
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5.8 Comparar Disciplinas de um Semestre

9 Dashboard do Professor
Sistema d Acadimica

/e Acompanhamento Acad 1FBA

© Bem-vindo(a) professor(a), Flavia. £ Selecione 0 semestre: B selecione a(s) disciplina(s):

& Configurar dados 20222 INFO28 | ARQUITETURA DE COMPUTADORES E SOFTWARE BASICO »  INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS

Total de alunos ES Média Moda Desvio padrao
72 61 o 265
Aprovados & Reprovados Q Melhor desempenho ~ Pior desempenho > 0 -
52 12 96 07
Média por disciplina 24 Distribuigdo das notas por faixa 23 Taxa de aprovagdo
10 15

10

5
25 l .
0 .
02 24
0 = INFO28
INFO28 INFOOg
Composigdo dos status Distribuigdo dos status por disciplina Estatisticas gerais por disciplina
30 Média
19
20
10
.. Moda Mediana
o -—
INFO28 INFOOR
— INFO28 — INFOOS
® Aprovados ® Reprovados @ Trancados W Aprovados = Reprovados m Trancados

Figura 5.11: Pagina inicial do sistema com comparador entre disciplinas de um semestre

Para acessar a tela inicial com o comparador de disciplinas de um semestre, 0
usuario deve clicar no menu de hamburger localizado no canto superior direito da tela
e selecionar a opgao “Pagina inicial”.

Na tela exposta na Figura 5.11, o usuario deve selecionar o semestre e uma ou
mais disciplinas, a partir disso, as métricas e graficos serao carregadas possibilitando

a realizacao de diferentes analises.
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As métricas carregadas séo:

1. Total de alunos: Total de alunos matriculados no semestre, somando todas as

disciplinas selecionadas, independentemente do status.

2. Média: Média aritmética das notas finais dos alunos avaliados no semestre e nas

disciplinas selecionadas, desconsiderando alunos trancados.
3. Moda: Valor(es) de nota final que mais se repetem entre os alunos avaliados.

4. Desvio padrao: Medida da dispersao das notas finais dos alunos avaliados em
relacdo a média geral, indicando o quao homogéneo ou desigual foi o desempe-

nho da turma.
5. Aprovados: Quantidade total de alunos com status de aprovacao.

6. Reprovados: Quantidade total de alunos com status de reprovagao por nota e

falta.

7. Melhor desempenho: Maior nota final registrada no semestre entre as discipli-

nas selecionadas.

8. Pior desempenho > 0: Menor nota final maior que zero registrada no semestre

entre as disciplinas selecionadas, desconsiderando notas nulas ou iguais a zero.
Os graficos carregados séo:

1. Média por disciplina: Apresenta a média das notas finais dos alunos avaliados

em cada disciplina selecionada.

2. Distribuicao das notas por faixa: Mostra a quantidade de alunos em cada in-

tervalo de notas pré-definido, segmentada por disciplina.

3. Taxa de aprovacgao: Proporcéo de alunos aprovados em relagao ao total de alu-

nos que concluiram a disciplina (aprovados, reprovados e reprovados por falta).

4. Composicao dos status: Distribuicdo total dos alunos por status académico

(aprovados, reprovados, reprovados por falta e trancados).
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5. Distribuicao dos status por disciplina: Quantidade de alunos em cada status

académico, detalhada por disciplina.

6. Estatisticas gerais por disciplina: Comparag¢ao das medidas de tendéncia cen-

tral (média, mediana e moda) das notas finais em cada disciplina selecionada.
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5.9 Analisar Avaliagcées de uma Disciplina em um Se-

mestre

9 Dashboard do Professor

a de Acompanhamento Académico - IFBA

2 Avaliagdes
Visualize e analise o desempenho das avaliagdes aplicadas em cada disciplina, com métricas consolidadas por semestre e tipo de avaliagdo.

[El Selecione a disciplina: B9 Selecione o semestre: [ Selecione as avaliagdes:

INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS 2023.2 AlX A2X A3 X

Total de alunos A Média Moda

Desvio padrao Avaliagdo mais dificil
20 6.1 10 298 A2
Total de notas = 0 Total de notas >0 e<5 Total de notas = 5 Melhor desempenho Pior desempenho > 0
5 10 42 10 0.5
Média por avaliagdo 53 Distribuigdo das avaliagGes por faixa 54
10 12
75 ¢

6 | ‘
3

Figura 5.12: Comparador entre as avaliagoes de uma disciplina em um semestre especifico

Para acessar a tela de avaliagdes, o usuario deve clicar no menu de hamburger
localizado no canto superior direito da tela e selecionar a opgao “Avaliagdes”.

Na tela revelada na Figura 5.12, o usuario deve selecionar o semestre, a disci-
plina e uma ou mais avaliagdes, a partir disso, as métricas e graficos serao carregadas

possibilitando a realizacao de diferentes analises e comparagdes entre as avaliagdes.
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As métricas carregadas séo:

9.

10.

. Total de alunos: Total de alunos matriculados.

Média: Média aritmética das avaliagdes.
Moda: Nota(s) de avaliagdo que mais se repetem.

Desvio padrao: Medida da dispersdo das notas das avaliagbes em relagéao a
média geral, indicando o quédo homogéneo ou desigual foi o desempenho da

turma nas avaliagdes.

. Avaliagao mais dificil: Qual avaliacdo teve a menor média aritmética.
. Total de notas = 0: Total de notas igual a zero.
. Total de notas > 0 e < 5: Total de notas maior que zero e menor que cinco.

. Total de notas 2 5: Total de notas maior que cinco.

Melhor desempenho: Maior nota dentre as avaliagdes.

Pior desempenho > 0: Menor nota maior que zero dentre as avaliagdes.

Os graficos carregados séo:

1.

2.

Média por disciplina: Apresenta a média das notas finais dos alunos avaliados

em cada disciplina selecionada.

Distribuicao das notas por faixa: Mostra a quantidade de alunos em cada in-

tervalo de notas pré-definido, segmentada por disciplina.
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5.10 Analisar uma Disciplina ao Longo dos Semestres

9 Dashboard do Professor

de Acompanhamento Académico

IFBA

% Comparador

Compare e analise o desempenho de uma disciplina ao longo de diferentes semestres.

[El Selecione a disciplina: B9 Selecione o(s) semestre(s):
INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS 20211 % 2021.2 % 20221 % 20222 % 2023.2* 20241 % 2024.2%
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a . . .
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- .
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0 © m Aprovados = Reprovados m Trancados Reprov. por falta

Figura 5.13: Comparador entre os semestres de uma disciplina especifica

Para acessar a tela de comparacao entre os semestres de uma disciplina, o
usuario deve clicar no menu de hamburger localizado no canto superior direito da tela
e selecionar a opcao “Comparador”.

Na tela demonstrada na Figura 5.13, o usuario deve selecionar uma disciplina
€ um ou mais semestres, a partir disso, as métricas e graficos serdo carregadas pos-

sibilitando uma analise aprofundada entre os diferentes semestres da disciplina.
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As métricas carregadas séo:

1. Total de alunos: Total de alunos matriculados na disciplina, somando todos os

semestres selecionados.

2. Média: Média aritmética das notas finais dos alunos avaliados nos semestres da

disciplina selecionada, desconsiderando alunos trancados.

3. Moda: Valor(es) de nota final que mais se repetem entre os alunos avaliados da

disciplina ao longo dos semestres.

4. Desvio padrao: Medida da dispersao das notas finais dos alunos avaliados em
relacdo a média geral, indicando o quao homogéneo ou desigual foi o desempe-

nho da disciplina ao longo dos semestres.

5. Coeficiente de variagao: Medida percentual da variabilidade das notas em rela-
¢ao a média, permitindo avaliar a dispersao relativa do desempenho dos alunos

independentemente do nivel médio das notas.

6. Taxa de aprovagao: Percentual de alunos aprovados em relagao ao total de alu-
nos que concluiram a disciplina nos semestres selecionados, desconsiderando

trancamentos.

7. Semestre com melhor desempenho: Semestre que apresentou a maior taxa

de aprovacgao entre os semestres selecionados.
Os graficos carregados sao:

1. Evolugado da média: Apresenta a variagdo da média das notas finais da disci-

plina ao longo dos semestres selecionados.

2. Taxa de aprovacgao: Exibe a taxa percentual de aprovacéo da disciplina em cada

semestre selecionado.

3. Distribuicao das notas por faixa: Mostra a quantidade de alunos em cada in-

tervalo de notas pré-definido, segmentada por semestre.

4. Composicao dos status: Apresenta a distribuicdo dos alunos por status aca-
démico (aprovados, reprovados, reprovados por falta e trancados) em cada se-

mestre.
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5.11 Construir Visualizacoes Personalizadas

9 Dashboard do Professor

Acompanhame; IFBA

dF Construtor

Construa suas proprias métricas e visualizagoes.

B selecione a(s) disciplina(s): £ Selecione o(s) semestre(s)
INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS % INFO28 | ARQUITETURA DE COMPUTADORES E SOFTWARE BASICO < 2020.4 * 20211 % 2021.2% 20221 %
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0 . '
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= INFO30 INF009 B INFO28

Figura 5.14: Tela de construgdo de métricas e visualizagdes personalizadas

Para acessar a tela de constru¢ao de visualizagdes personalizadas, o usuario
deve clicar no menu de hamburger localizado no canto superior direito da tela e sele-
cionar a opcao “Criador”.

Na tela entregue na Figura 5.14, o usuario pode construir métricas e graficos
personalizados a partir dos dados académicos carregados no sistema. Inicialmente,
devem ser selecionadas uma ou mais disciplinas e um ou mais semestres, que defini-
rao o conjunto de dados a ser analisado.

Em seguida, o usuario deve escolher uma métrica e um tipo de visualizagao. As
métricas disponiveis incluem, entre outras, total de alunos, média das notas, quanti-
dade de alunos aprovados, reprovados ou trancados, bem como taxas percentuais de
aprovacao, reprovacgao e trancamento. Os tipos de visualizagao disponiveis incluem
graficos de linha, colunas, barras e mapas de calor.

Apols a selegdo da métrica e da visualizagao, o grafico é gerado automatica-
mente, exibindo os dados agrupados por semestre e disciplina. Os eixos e escalas do

grafico sao ajustados dinamicamente de acordo com a métrica selecionada, permitindo
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uma visualizacdo adequada tanto de valores absolutos quanto percentuais.
Essa funcionalidade permite ao usuario explorar os dados de forma flexivel, pos-
sibilitando analises comparativas entre disciplinas, semestres e diferentes indicadores

de desempenho académico, de acordo com suas necessidades especificas.

51



5.12 Explorar Dados

9 Dashboard do Professor

Q_ Explorador

Total de registros: 607

Semestre Disciplina Aluno Avaliagdes Média final Status
2024.2 INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS AnBnimo Al:87 A2:39 A3:85 NOTA:6.4 6.3 Aprovado
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2024.2 INFOOS9 | SISTEMAS OPERACIONAIS Anénimo A1:6.8 A2:6 A3:9.2 NOTA:7.3 73 Aprovado
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2024.2 INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS Andnimo Al:7.6 A2:44 A3:89 NOTA:7 7 Aprovado
2024.2 INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS Angnimo ALL87 AZ:15  A3:0 NOTA:2.7 1.8 Reprovado
2024.2 INFOO9 | SISTEMAS OPERACIONAIS Anbnimo A1:97  A2:83 A3:93  NOTA: 9.1 9.1 Aprovado

1 /81 >

Figura 5.15: Tela de exploragéo e consulta de todos os dados carregados

Para acessar a tela de exploragao e consulta de dados, o usuario deve clicar no
menu de hamburger localizado no canto superior direito da tela e selecionar a opgao
“Explorador”.

Na tela mostrada na Figura 5.15, todos os dados extraidos do SUAP seréo car-
regados de forma direta em uma tabela, a tabela possui a seguintes colunas: Semes-
tre, Disciplina, Aluno (sempre andénimo), Avaliagdes (notas das avaliagdes do aluno
naquela disciplina daquele semestre especifico), Média final, Status (aprovado, repro-
vado, reprovado por falta ou trancado).

As colunas de semestre, disciplina e status permitem a aplicacao de filtros, pos-
sibilitando selecionar um ou mais semestres, disciplinas e status especificos. Além
disso, as colunas de semestre e média final permitem a ordenacdo dos dados com

base nesses critérios, facilitando a analise comparativa das informagdes.
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